
 فى العدوان
 

 مقدمة : 
 

ظاهرة سلوكية قديمة قدم الإنس�ان عل�ى ه�ذه الأرض ، وق�د  Aggressionيمثل العدوان 
اليوم ظاهرة واس�عة الانتش�ار عل�ى المس�توى الع�المى ، ظ�اهرة تع�انى منه�ا معظ�م أصبح 

الدول سواء المتقدمة أو النامية ، واتسع الخ�رق فل�م يع�د الع�دوان مقص�ورا عل�ى الأف�راد 
ب ، وإنم��ا ش��مل الجماع��ات والمجتمع��ات ، وص�ار س��لوكا ل��بعض ال��دول والحكوم��ات فحس�

تمارسه أو ترعاه وتصدره ، وانتش�رت تعبي�رات كثي�رة ف�ى وس�ائل الإع�لام المختلف�ة م�ن 
 قبيل العنف والإرهاب والتطرف ، وكلها تشير الى مضمون واحد ، هو العدوان .

 
هتم�ين ب�النفس البش�رية ك�ل حس�ب اهتمام�ه ولقد حظى العدوان باهتمام كبير م�ن قب�ل الم

ومنطلقه الفكرى ، وبالتالى تعددت ، وتباينت تعريفات العدوان ، وتفسيراته ، فنجد فريق�ا 
ذى ب�الآخرين أو الألح�اق دوان سلوك تدميرى فحس�ب م�ن قبي�ل إيرى أن العمن الباحثين 

حتى عن طريق السلبية بالذات ، أو إتلاف الأشياء ، وذلك عن طريق الفعل أو القول ، أو 
عل�ى س�بيل المث�ال لا  –والانسحاب أسلوبا فى التعامل مع المشكلات ، ويمثل هذا الفري�ق 

) ،  ۱۹٥٥(  Drever) ، ودريف����ر  Warren  )۱۹۳٤ك����ل م����ن واري����ن  –الحص����ر 
) . فى حين أن هناك فريقا آخر يرى أن العدوانية ظاهرة  Bandura  )۱۹۷۳وباندورا 

وانب إيجابية سوية ، كما تنطوى على جوانب تفكيكية غير سوية ، نفسية تنطوى على ج
 ) ، وسامية القطان ۱۹۸۱ومخيمر ( ) ،  Frued  )۱۹٥۹ويمثل هذا الفريق فرويد 

 )۱۹۸٦ . ( 
 

)  ۱۹۰٥أو من تكلم عن العدوان وذلك فى مطلع هذا القرن وبالتحديد ع�ام ( ويعد فرويد 
ي��ة الجنس��ية وال��ذى تح��دث في��ه ع��ن العدواني��ة عن��دما ظه��ر كتاب��ه ث��لاث مق��الات ف��ى نظر

بحسبانها غريزة الموت والتى تعمل جنبا الى جنب مع الجنسية بكونه�ا غري�زة الحي�اة ... 
ثم تتابعت بعد ذلك البحوث والدراسات عن ظاهرة العدوان وحظيت بقدر من الاهتم�ام ف�ى 

هر وانتش�ر م�ن أش�كال النصف الثانى من هذا القرن وربما يكون هذا الاهتمام بسبب ما ظ
متباينة للسلوك العدوانى وذلك من قبيل العنف والتدمير والإرهاب والذى بلغ درجة كبيرة 

 فى هذه الآونة .
 

ويرى محمد حسين آن العدوان معروف وملاحظ فى س�لوك الطف�ل الص�غير ، وف�ى س�لوك 
ع والوس�ائل ، وإن اختلفت الدوافالراشد ، وفى سلوك الإنسان السوى والإنسان المريض 

 والأهداف والنتائج .
 



سريعة على ما ينشر من أخبار الحوادث فى المجتمعات المختلفة نجد أن العدوان وبنظرة 
ينتش��ر ف��ى مجتمع��ات الأس��ر الممزق��ة ، والمجتمع��ات ش��ديدة القه��ر ، وعن��د انهي��ار الق��يم 

 ة ، وضعف التعليم ، والفراغ الفكرى والدينى .والأخلاقية ، وغياب القد
 
يؤيد ذلك محمد حمودة مشيرا الى دراسة على القتلة شديدى الع�دوان حي�ث ل�وحظ أنه�م و

مارسوا العدوان مبكرا ، وأنهم تعرضوا للإيذاء فى الطفولة ، وغياب النموذج الوالدى أو 
 ضعفه ، وعدم استقرار الحياة الأسرية ، والازدحام السكانى .

 
أس�باب الع�دوان وذل�ك م�ن زواي�ا متع�ددة باس�تجلاء  المؤل�ففى الصفحات التالي�ة س�يقوم 

 للرؤى من خلال نظريات ومدارس واتجاهات علم النفس المختلفة .
 

 تعريف السلوك العدوانى : 
 

أن العدوانية هى واحدة من الغرائز الت�ى يمك�ن أن تتج�ه )  Frued  )۱۹٥۹يرى فرويد 
 ل ذات الفرد .ضد العالم الخارجى ، أو ضد الذات ، وهى تخدم فى كثير من الأحوا

 
) السلوك العدوانى بأنه هجوم ، أو فعل عدائى تج�اه  Chaplin  )۱۹۷۳ويعرف شابلن 

شخص ما أو شىء ما ، وهو نتيجة للإحباط وإظهار الرغبة فى التفوق على الغير ، وهو 
هجوم متطفل غير مهذب من قبل أحد الأطراف على الآخرين ، أو هو رغبة ف�ى الاعت�داء 

الاستخفاف أو السخرية أو الإغاظة للآخرين بشكل ماكر بهدف إنزال عقوبة  أو الإيذاء أو
 بهم .

 
) أن الع��دوان ه��و " غري��زة أو مب��دأ متخي��ل ، يح��رك  ۱۹۷٥وي��رى عب��دالمنعم الحفن��ى ( 

سلسة من الأفعال والانفعالات ، وينظر إليه�ا كثي�را بوص�فها نق�يض الج�نس أو الليبي�دو ، 
 الدوافع المخربة . وهنا يكون المعنى المقصود هو

 
يستثيره  حافز ) أن العدوان هو أفعال ومشاعر عدائية ، وهو ۱۹۷۹ويذكر فاخر عاقل ( 

) الى أن  ۱۹۸۱ويذهب ويذهب مخيمر ( الغريزية ( التثبيط ) ، أو تسببه الإثارة الإحباط 
العدوانية الس�وية تخ�دم غرائ�ز الم�وت بش�كل غي�ر مباش�ر ، بمعن�ى أنه�ا تك�ون ف�ى خدم�ة 

رائز الحياة ايجابية أو توكيدا للذات ( تذليلا مشروعا للمعوق�ات م�ن الآخ�رين والأش�ياء غ
أو عدواني��ة ش��بقية وانجاب��ا ، أو بن��اء يبل��غ ح��د الابتك��ار عل��ى المس��توى الف��ردى ، ويتخ��ذ 
صورة القيادة فى المواقف الاجتماعية ) ، لتتأدى بها تدريجيا الى الت�دمير والع�دم . بينم�ا 

للاسوية تخدم غرائز الموت بشكل جد مباشر تدميرا ع�اجلا ومباش�را لل�ذات أو العدوانية ا
 عبر التدمير غير المشروع للآخرين والأشياء .

 



) الى أن العدوان هو الهجوم على الآخرين وهو يك�ون  Drever  )۱۹۸۲ويشير دريفر 
بب ع��ادة اس��تجابة للمعارض��ة ، وبمعن��ى خ��اص للم��دارس التحليلي��ة ه��و اعت��راض إم��ا بس��

 ه اسقاط لباعث الموت " فرويد " ، أو أن Adlerالرغبة فى التحكم فى الآخرين " أدلر 
 

) الس�لوك الع�دوانى بأن�ه  English and English  )۱۹۸۳ويعرف إنجل�ش وانجل�ش 
 سلوك عدائى نحو الآخرين ، وقد يكون معنويا أو ماديا كمحاولة تخريب ممتلكاتهم . 

 
) الى أن العدوان هو سلوك يبتعث عن طريق  Goldenson  )۱۹۸٤ويذهب جولدنسن 

الغضب والعداء ، أو من ناحية أخرى الشعور بالانهزامية ( الفشل فى تحقي�ق أى نص�ر ) 
، وف�ى بع�ض الأحي�ان يتج�ه نح�و ت�دمير ويتجه هذا الس�لوك نح�و إي�ذاء وت�دمير الآخ�رين 

زى ، وفى مجال دراسة الذات ، وطبقا لنظرية فرويد فإن الدافع العدوانى هو فطرى وغري
وميلر فإنه رد فعل للإحباط ،  دالأنثروبولوجيا هو استجابة للعوامل الثقافية ، وعند دولار

أما العدوانية عن�د جولدنس�ن فه�ى س�مة س�لوكية تتك�ون م�ن توكيدي�ة ال�ذات ، والس�يطرة 
 الاجتماعية ، وأيضا الميل الى العدوانية .

 
ك الع��دوانى يح��دث عن��دما يق��وم ش��خص م��ا ) أن الس��لو Bruno  )۱۹۸٦وي��رى برون��و 

بشن هجوم عدائى إما بطريقة لفظية أو جس�دية عل�ى ش�خص أو ش�ىء . ويعتب�ر الس�لوك 
 شائع جدا لدرجة أنه من السهل أن نستدل على أن هناك ميل سلوكى فطرى العدوانى 

والعدواني��ة  –( غري��زى ) لإظه��ار ذل��ك الس��لوك الع��دوانى . والف��روض الخاص��ة بالإحب��اط 
 والتى تم تقديمها عن طريق ميلر ودولارد تشير الى أنه عندما يفشل الفرد فى تحقيق 

 ( الحصول على ) هدف ما فإن هذا الإحباط يعمل على انبعاث استجابة عدوانية طبيعية . 
 

) أن مص�طلح الع�دوان  Stratton and Hayes  )۱۹۸۸ويوض�ح س�تراتون وه�ايس 
م عامة كى يص�ف محاول�ة مقص�ودة لإي�ذاء الأف�راد يستخدم بعدة استخدمات ، فهو يستخد

الآخرين ، ولم يتم التوصل حتى الآن الى تعري�ف متف�ق علي�ه ، ومرج�ع ذل�ك ال�ى أن ه�ذا 
المسمى يمكن أن ينطبق على سلوك الضرب ، وأحيان�ا عل�ى الحال�ة الانفعالي�ة " الش�عور 

 بالعدوانية " ، وأحيانا أخرى على الرغبة فى الإيذاء .
 

) أن الع��دوان ه��و ك��ل فع��ل يتس��م  ۱۹۹۳ف��رج ط��ه وحس��ين عب��دالقادر وآخ��رون ( وي��ذكر 
بالعداء تجاه الموضوع أو الذات ، ويه�دف لله�دم والت�دمير نقيض�ا للحي�اة ف�ى متص�ل م�ن 

معنى هذا أن العدوان هو كل فعل أو داف�ع يه�دف لله�دم البسيط الى المركب أو القصوى . 
حياة سواء أك�ان موجه�ا تج�اه الموض�وع أو ال�ذات ، والتدمير ولا يخدم الدافع الغريزى لل

لا يمك�ن اعتب�اره ع�دونا يخ�دم ال��دافع   -عل�ى س�بيل المث��ال  –ذل�ك أن ال�دفاع ع�ن الأرض 
الغريزى للم�وت ، وبالمث�ل ف�إن بع�ض النش�اط الإنس�انى ( كالنش�اط الجنس�ى م�ثلا ) يتس�م 

 رغم أنها فى خدمة الدافع الغريزى للحياة . عدوانىبمظهر 
 



) السلوك الع�دوانى بأن�ه س�لوك يعرف�ه المجتم�ع  ۱۹۹۳يعرف نبيل حافظ ونادر قاسم ( و
من القصد والنية ، يأتى به الفرد فى مواقف الإحباط التى أنه كذلك ، وينطوى على شىء 

يعاق فيها إشباع دوافعه ، أو تحقيق رغباته فتنتابه حالة من الغضب وعدم الاتزان تجعله 
سبب أذى ل�ه أو للآخ�رين ، واله�دف م�ن ذل�ك الس�لوك تخفي�ف الأل�م يأتى من السلوك ما ي

ط ، فيش�عر الف�رد بالراح�ة بالناتج عن الشعور بالإحب�اط والإس�هام ف�ى إش�باع ال�دافع المح�
 ويعود الاتزان الى شخصيته .

 
ويتضح من خلال عرض مفهوم العدوانية أن غالبية الباحثين أمثال ش�ابلن ، وعب�دالمنعم 

انجلش ، وبرونو ، وستراتون ، وهايس ، ونبيل حافظ ور عاقل ، وانجلش الحفنى ، وفاخ
قد تناولوا العدوانية ف�ى ك�ل الأح�وال باعتباره�ا عدواني�ة غي�ر س�وية ، عدواني�ة تدميري�ة 

ه�ذه العدواني�ة ف�ى أش�كال متع�ددة الذات أو ضد الآخرين أو الأش�ياء . وتتب�دى سواء ضد 
، أو الاعت��داء عل��ى الآخ��رين وس��لب حق��وقهم ، أو  كالنق��د اللفظ��ى ، أو ت��دمير الممتلك��ات

 تدمير الذات بشكل مباشر أو غير مباشر .
 

كما أوضح البعض الآخر أمثال فرويد ومخيمر وجولدنسن وف�رج ط�ه أن العدواني�ة يمك�ن 
أن تكون عدوانية غير سوية تدميرية ، ويمكن أيضا أن تكون عدوانية سوية لها جوان�ب 

 الإنسان .بناءة ومفيدة فى سلوك 
 

وبهذا نخلص الى أن العدوانية ليست عدوانية تدميرية غير سوية فحس�ب ، ب�ل يمك�ن أن 
ف�ى  المؤل�فتكون أيضا عدوانية بن�اءة تخ�دم الف�رد ف�ى ش�تى مج�الات حيات�ه ، كم�ا أش�ار 

 .  حديثهمستهل 
 

 مظاهر السلوك العدوانى : 
 

فالعدوان فى منظوره ينقسم  ) تصنيفا للعدوان ، Sappenfield  )۱۹٥٦ سابينفيلدقدم 
 الى : 

 
* ع���دوان ب���دنى : أو م���ادى ص���ريح ، ويتض���من إم���ا إلح���اق الض���رر بش���خص آخ���ر ، أو 

 ممتلكاته ، أو بما يشعر بقيمته من أشياء .
 

 * عدوان لفظى : صريح مثل اللعن واللوم والنقد والسخرية والتهكم والإشاعات .
 

ل ف�ى إالح�اق الض�رر بموض�وع الع�دوان دون * والصور غير المباشرة للعدوانية : وتتمث
أن يكون الفرد على وعى بالقص�د أو الني�ة العدواني�ة وراء تص�رفاته . ومث�ال ذل�ك الآب�اء 
والمدرس��ون عن��دما يع��اقبون أبن��اءهم أو طلابه��م به��دف إع��دادهم لحي��اة أكث��ر توافق��ا م��ع 

 مستقبلهم .



 
يمي��ز ب��ين ع��دوان  ش��املة ارتك��زت عل��ى تص��ور) بمحاول��ة  Buss  )۱۹۷۸وق��ام ب��ص 

الآدميين ، وعدوان الحيوانات ، فالأول ليس م�ن الض�رورى أن يك�ون ب�دنيا أو مادي�ا فق�د 
يك�ون لفظي�ا ، ول�يس م��ن الض�رورى أن يك�ون مباش�را ، فق��د يك�ون غي�ر مباش�ر ، كم��ا لا 

ومن ثم فقد انتهى الى تص�نيف  Pasiveفقد يكون سلبيا  Activeيشترط أن يكون نشطا 
غير  –غير لفظى " ، " مباشر  –ت يرتكز على ثلاثة محاور هى : " لفظى من ثمانى فئا

 سلبى " ، أما الفئات الثمان فهى : –مباشر " ، " نشط 
 
 البدنى المباشر النشط : كالضرب لفرد . -
 
 البدنى غير المباشر النشط : كالتعصب الآخر بلا إيذاء . -
 
 و اعتصام .البدنى المباشر السلبى : مثل إعاقة مسيرة أ -
 
 البدنى غير المباشر السلبى : مثل رفض آراء ضرورية . -
 
 اللفظى المباشر النشط : كإهانة فرد . -
 
 اللفظى غير المباشر النشط : كترويج إشاعات مغرضة . -
 
 اللفظى المباشر السلبى : كرفض الحديث . -
 
 ويا أو كتابة .مثل رفض الموافقة على شىء ، شفاللفظى غير المباشر السلبى :  -
 

 ) العدوان الى ثلاثة أنواع من السلوك وهى :  Socci  )۱۹۸۲وقد صنف سوكى 
 

 –اللطم  –مثل الشجار  Direct Physical Aggression* العدوان الجسدى المباشر 
 القذف بشىء .. إلخ .

 
س�كب  –مثل تحط�يم ممتلك�ات الآخ�رين  Indirect Aggressionالعدوان غير المباشر 

 وإشارت الإغاظة . –ء على الأرض أشيا
 

مث��ل الاس��تفزاز اللفظ��ى  Direct Verbal Aggression* الع��دوان اللفظ��ى المباش��ر 
 التلفظ بألفاظ سيئة . –الإنتقاد والإذلال  –التحدى  –بكلمات القسم 

 ) الى أنواع العدوان تتمثل فيما يلى : ۱۹۸۳ويذهب ضياء منير ( 
 



مة الآخرين بقصد إلحاق الأذى بهم باستخدام أعضاء البدن * العدوان البدنى : وهو مهاج
 ، والسلاح كالعصا والسكين والمسدس .

 
العدوان اللفظى : وهو الاستجابة اللفظي�ة المؤذي�ة والموجه�ة نح�و الآخ�رين ، وتش�مل * 

 مثل شتم الخصم بألفاظ مكروهة ( فاسد ) مثلا ( مؤذ ) .وجميع الألفاظ النابية والتهديد 
 

دوان غي�ر المباش�ر : وه�و توجي�ه الإزع�اج والأذى ال�ى الخص�م بطري�ق ملت�و وذل�ك * الع
لتجنب الهجوم من الخصم ولإخفاء شخصية المعتدى ، وهو إما لفظى مثل نشر الشائعات 

 والنميمة ، وإما بدنى كإتلاف الممتلكات للخصم .
 

تلاف الس��ن ) أن أش��كال التعبي��ر ع��ن الع��دوان تختل��ف ب��اخ ۱۹۸۷وي��رى س��عد المغرب��ى ( 
والثقافة والمستوى الاقتص�ادى والاجتم�اعى ، فض�لا ع�ن أن أس�لوب التربي�ة ، والإنس�ان 

بالصور اللفظية وغير اللفظية ، مستخدما كافة أعضاء جس�مه يستطيع التعبير عن نفسه 
، فه��و يعب��ر ع��ن الع��دوان بقس��مات الوج��ه ب��التجهم والعب��وس ، وب��العيون ف��ى نظ��رات 

وبالفم وبالعض والبصق والقىء ، وبأصوات الزراية والاحتق�ار ، ، الاحتقار أو الخضوع 
وباليدين والقدمين عند التلويح بالث�أر والتهدي�د والانتق�ام ، فض�لا ع�ن اس�تخدامها بالفع�ل 
إيذاء بالضرب والخنق والركل ، كما يأتى ع�ن طري�ق الجس�م كل�ه بالإرتم�اء عل�ى الأرض 

أو الكب��ار . وك��ذلك ف��ى الص��ور اللفظي��ة  الص��غارس��واء عن��د  والإغم��اءوال��رفس والتش��نج 
والتى تتمثل فى الصياح والصراخ وخاصة فى الطفولة ، كم�ا تتمث�ل ف�ى الألف�اظ الجارح�ة 
والس��باب والب��ذاءة ، وف��ى الس��خرية وال��تهكم والنكت��ة ، وك��ذلك م��ن ص��ور التعبي��ر ع��ن 

ف�ى العم�ل العدوان نجد التم�رد والعص�يان والمخالف�ة والعن�اد والتح�دى والتخل�ف والفش�ل 
ه��و س��لوك ع��دوانى هدف��ه معرف��ة أش��ياء لاس��تخدامها ف��ى والإهم��ال ، والتجس��س ، ك��ذلك 

 التهديد والإرهاب والابتزاز .
 

) أن بعض علم�اء ال�نفس ق�د ارت�أوا الع�دوان عل�ى  ۱۹۸۷ويوضح محيى الدين حسين ( 
ر ف�ل عل�ى آخ�طأنه أى أذى بدنى أو مادى أو معنوى يلحقه شخص بآخر ، فعندما يعت�دى 

فهذا عدوان بدنى ، وعن�دما يعت�دى عل�ى ممتلك�ات طف�ل آخ�ر ( لعب�ه ) م�ثلا بالضرب مثلا 
فه��ذا ع��دوان م��ادى ، وعن��دما يعت��دى عل��ى طف��ل آخ��ر بالس��ب فه��ذا ع��دوان معن��وى ، وق��د 
ارتأى آخرون أن هذا التعريف غير واف ، فهو لا يتضمن بع�ض مظ�اهر وص�ور الع�دوان 

أذى الع�دوان عل�ى الآخ�ر ، ول�ذا ي�رى ه�ؤلاء تقس�يم  الموجهة على الذات ، فقد لا يقتصر
العدوان الى عدوان ذاتى ( موجه الى الذات ) ، وعدوان على الآخرين . كما ارتأى بعض 

التعريف الصور المباشرة وغير المباشرة ، فالصور المباشرة  يستوعبثالث ضرورة أن 
لص�ور غي�ر المباش�رة فه�ى هى أن يتم إالحاق الأذى على نحو صريح وبني�ة الأذى ، أم�ا ا

التى لا يكون المعتدى على وعى بالقصد أو النية العدوانية مثلما يحدث عندما يوق�ع طف�ل 
ن يكون العدوان أطفلا آخر ويصيبه بالأذى أثناء اللعب . وهناك من ارتأى صورا أخرى ك

ضمنيا ، فالعدوان الص�ريح ه�و ال�ذى نتبين�ه بش�كل واض�ح ح�ال حدوث�ه ( مث�ل صريحا أو 



غي�ر مباش�ر ك�أن يك�ون الف�رد  ش�كلالركل ورمى الأشياء ) ، أما الضمنى فهو ال�ذى يأخ�ذ 
 عنيداً أو غير متعاون ، ومتذمرا ولكن دون مواجهة .

 
ومعنى هذا بلغة أخرى أن العدوانية المباشرة تكون عدوانية شعورية صريحة حيث يتجه 

مير الأش��ياء هادف��ا ال��ى ذل��ك الع��دوانى م��ن ه��ذا الن��وع ال��ى إلح��اق الأذى ب��الآخرين أو ت��د
صراحة وعلى وعى به .. أما العدوانية غير المباش�رة فه�ى تك�ون لا ش�عورية م�ن زواي�ة 
القصد والهدف فالع�دوان م�ن ه�ذا ال�نمط إنم�ا يح�دث الأذى ب�الآخرين أو الأش�ياء دون أن 

 يكون على وعى بالهدف من ذلك .
 

صريح ومباشر وكان صاحبها عل�ى ومهما يكن من أمر فإن العدوانية سواء جاءت بشكل 
وعى بهدفه من حيث أذى الآخرين ، أو كانت بشكل غير مباشر بمعنى أن ه�دفها وال�دافع 

وع��ى الف��رد .. ف��إن ك��ل ذل��ك إنم��ا يق��ف وراءه ولا ش��ك عوام��ل لا إليه��ا يك��ون بعي��دا ع��ن 
 شعورية وبناء نفسى معين يتمخض عن هذه الأشكال العدوانية المتباينة .

 
) الع��دوان ال��ى : ع��دوان س��لبى حي��ث يك��ون  Gallagher  )۱۹۸۸لاج��ر وق��د ص��نف ج

تع�اون ومت�ذمر ولك�ن ب�دون مواجه�ة مباش�رة ، وال�ى ع�دوان إيج�ابى م الفرد عنيدا وغير
 حيث نجد الفرد يواجه الآخرين بعدوانه المباشر عليهم .

 
م ال�ى ) فيرى أن مظ�اهر وأش�كال الس�لوك الع�دوانى تنقس� ۱۹۹۰( أما فاروق عبدالسلام 

 الأنواع الآتية : 
 

عدوان جسمى : مثل الضرب والدفع والبص�ق عل�ى ش�خص والقف�ز واغتص�اب ش�ىء  -۱
 عند الاستفزاز وبدون استفزاز .والخنق ، والعدوان الجسمى قد يتم 

والوعي�د والإيم�اءات  الملح�ةعدوان لفظى أو رمزى : مثل التهديد اللفظ�ى والمطال�ب  -۲
 والحط من قيمة الآخرين .

 عاطفى : مثل نوبات الغضب .عدوان على شكل جيشان  -۳
 عدوان غير مباشر : أى الهجوم أو الأيذاء عن طريق شخص آخر أو شىء آخر . -٤
 المتعمد . والتعويقعدوان سلبى : كالعناد والمماطلة  -٥
 

 الا متنوعة للسلوك العدوانى وهى: ) أن هناك أشك ۱۹۹۳ويذكر نبيل حافظ ونادر قاسم ( 
 
العدوان المادى : ويقصد به أن يلجأ الطفل الى العنف ف�ى تعامل�ه م�ع الموق�ف المش�كل  -أ

أو المحبط الذى يوجد فيه ، عن طريق ضرب من يقدر على ضربه من أقرانه ، أو تكسير 
الأشياء وتمزيقها سواء تمت له أو للآخرين أو إحداث الأصوات العالية ، أو غلق الأبواب 

ج عل�ى الوض�ع ال�ذى يوج�د في�ه ، وال�ذى لا يرض�يه ، وق�د يس�تعين بشدة ، وذلك للاحتج�ا
 بالكبار للانتقام ممن يضايقونه .



 
العدوان اللفظى : ويقصد به أن يلجأ الطفل الى السباب والشتائم أو الاعتراض بألفاظ  -ب

غاضبة ، أو الصراخ والشوشرة حين يحدث ف�ى الموق�ف ال�ذى يوج�د في�ه م�ا يعك�ر ص�فو 
إشباع حاجاته ، وقد يلجأ الى استعداء الكب�ار عل�ى م�ن يس�بب ة ولا يتيح له حياته المعتاد

 له ضيقا أو ألما أو يلجأ الى المكر والحيلة لتحقيق أهدافه الخاصة .
 

الع��دوان الس��لبى : ويقص��د ب��ه أن يلج��أ الطف��ل ال��ى اله��روب م��ن المواق��ف الض��اغطة  -ج
ية ، ولك�ى يتحل�ل م�ن التزامات�ه ى م�ا لا يتف�ق م�ع رغبات�ه الشخص�ف�والمحبطة ، حتى يتلا

 الأسرية والمدرسية والاجتماعية فى مجالات العيشة والاستذكار وغيرها .
 

من التقسيمات الس�ابقة ال�ى أن الس�لوك الع�دوانى يتح�دد ف�ى مظه�رين  المؤلفوقد خلص 
 هما : 

 
 عدوانية صريحة موجهة نحو الآخرين ، وتأخذ الصور الآتية : -۱

 يتض�من اللع�نلحاق الضرر بالآخرين أو الأشياء ، وع�دوان لفظ�ى عدوان مادى يتضمن إ
والسخرية والتهكم ، والص�ياح وغي�ر ذل�ك . وع�دوان غي�ر لفظ�ى ويتض�من واللوم والنقد 

 التجهم والعبوس ، ومظاهر الغضب ، ونظرات الاحتقار والبصق وغير ذلك .
 

الآتي�ة : أحاس�يس  عدوانية مستترة موجه�ة نح�و ال�ذات ، وتأخ�ذ نموذج�ا م�ن الص�ور -۲
ويص����احب ذل����ك اض����طرابات ذن����ب ، وش����عور ب����الإثم ، إي����ذاء ال����نفس ، ل����وم ال����ذات ، 

 سيكوسوماتية تتمثل فى الأوراق والتعب والمغص والإسهال والقىء .
 

 الاتجاهات المفسرة للعدوان : 
 

، وذل��ك لتع��دد زواي��ا الرؤي��ا تع��ددت الاتجاه��ات الت��ى تناول��ت تفس��ير الس��لوك الع��دوانى 
سس النظرية والمنطلقات الفكرية للاتجاهات السيكولوجية المتعددة ، وسوف يتن�اول والأ

 العدوان من خلال الاتجاهات الرئيسية التى تعرضت له ، وهذه الاتجاهات هى :  المؤلف
 

 الاتجاه السيكودينامى . -۱
 الاتجاه السلوكى . -۲
 الاتجاه الإنسانى . -۳
 

 : Psychodynamic approachالاتجاه السيكودينامى  -۱
 



أول رائ�د له�ذا  Freudويفترض هذا الاتجاه أن العدوان يمثل دافعا فطريا ، ويع�د فروي�د 
أى داف�ع الم�وت ،  Thanantosباس�م الاتجاه حيث يرى أن الإنسان لديه غري�زة تع�رف 

 وهى غريزة الحياة . Erosوالذى يعمل متعارضاً مع 
 

غريزى قائم بذاته فى نفس الإنسان . واعتب�ر  ويوضح فرويد أن السلوك العدوانى فطرى
لطاقة العدوان الداخلية التى تنبه الإنسان على نفسه أو على غيره تصريفا طبيعيا  عدوان

وتلح فى طلب الإشباع ، لذلك فهو يعتبر العدوان تدميرا للذات فى الأصل وقد اتجهت ال�ى 
الى التدمير لأن رغبت�ه ف�ى  الخارج نحو موضوعات بديلة ، فالشخص يقاتل الآخر وينزع

 الموت قد عاقتها قوى لغزائز الموت .
 

وه��و أح��د المنش��قين عل��ى فروي��د أن الع��دوان ه��و ال��دافع  Adlerف��ى ح��ين ي��رى أدل��ر 
الأساسى فى حياة الفرد والجماعة ، وأن الحياة تنحو نح�و مظ�اهر الع�دوان المختلف�ة م�ن 

لرغبة ف�ى التم�ايز والتف�وق ، وه�ذا سيطرة ، وتسلط ، وقسوة ، وأن العدوان هو أساس ا
 سإرادة الق�وة ، وأن إرادة الق��وة ه��ى أس��ا سم�ا دع��اه ال��ى أن يق�رر أن الع��دوان ه��و أس��ا

 الدوافع الإنسانية .
 

وربما يرجع الفضل لإدلر فى تأكيده عل�ى أن الع�دوان وه�و م�ا يطل�ق علي�ه " الرغب�ة ف�ى 
، والش�عور بالدوني�ة ( عق�دة  " هو الأساس فى الحياة البش�رية Will to Powerالقوة 

قوة حتى للالرجل الصغير مثل نابليون ) تنمى داخل صاحبها اشتياقا تعويضيا فى صراعه 
 الحضارة نفسها تنشأ من حاجة الإنسان لزيادة قوته وجها لوجه أمام الطبيعة .

 
وذل��ك أن الإنس��ان ع��ن إدل��ر ف��ى ص��ميمه ك��ائن اجتم��اعى لدي��ه ب��الفطرة اهتم��ام اجتم��اعى 

للتفوق ، وهو لديه ب�الفطرة  قهجه الى أهداف تتيح له أن يتخلص من الدونية فى تحقيفيت
 ذى تتفرع منه كل ال�دوافع الآخ�رى وهو الدافع الأساسى الدافع للنضال من أجل التفوق ، 

ي�ه ف�ى تحدي�د مس�الكه ، وق�د ومن هنا يستحدث الفرد " أسلوب الحي�اة " وه�و ط�راز تهد
كرى م�ن م�ن العدواني�ة ال�ى الق�وة ، ال�ى التف�وق كه�دف للحي�اة ، دلر فى تطوره الفانتقل أ

بحيث يمكن القول بأن التفوق ، أى العدوانية هى الأساس بدلا من الجنسية عن�د فروي�د ، 
 والدونية بدلا من القلق ، وأسلوب الحياة بدلا من ميكانيزمات الدفاع .

 
الج�دد العدواني�ة ال�ى وه�ى م�ن الف�روديين  Karn Horneyبينم�ا ترج�ع ك�ارن ه�ورنى 

العلاقة مع الآخرين من القلق الذى يحدث نتيجة لاضطراب العلاقة مع الذات ، واضطراب 
بالعجز والعزلة عن الآخرين والعدوانية تجاه عدواني�ة الآخ�رين ، لك�ن حيث شعور الطفل 

ه الظروف الأسرية هى وحدها التى تحدد للطفل دلالتها ، فتعمل على إظهار القلق وتدعيم
ل�دى الطف�ل م�ع أو على إزالته بالحب والمساندة ، وتدفع محصلة تفاعل العوامل الداخلية 

 يئته الى أن يتخذ من العالم أحد الاتجاهات الآتية : العوامل الخارجية ب
 



 اتجاه ضد الآخرين . -أ
 اتجاه مع الآخرين . -ب
 الانسحاب بعيدا عن الآخرين . -ج
 

 ات ة الموجهة للخارج والعدوانية الموجهة للداخل ضد الذترجمته بالعدوانيوهو ما يمكن 
 

الى أن العدوان موجود داخل الطفل من�ذ بداي�ة الحي�اة ، وربم�ا قب�ل  Kleinوتذهب كلاين 
داخل�ى م�ن الخي�الات ، وف�ى الع�الم تتت�ابع الميلاد ، ومن ثم يصبح ف�ى ح�وزة الطف�ل ع�الم 
رى . وتعتق�د كلاي�ن أن ق�درة الف�رد عل�ى عواطف الكراهية العنيفة تارة ، وتمتزج تارة أخ

أن يخبر كلا من الحب والنوازع الهدامة يعبر عن استعداد فطرى يختلف من فرد الى آخر 
ج�داً أن حت�ى فى القوة والتفاعل مع الظ�روف الخارجي�ة ، ويك�ون ال�دافع الع�دوانى عنيف�اً 

تنبثق من إعادة توجي�ه الطفل يمر بخبرات من القلق الشديد ، وتعتقد أن النوازع الهدامة 
غري�زة الم�وت نح�و الع�الم الخ�ارجى ، وتكت�ب ع�ن الع�دوان عل�ى أن�ه كراهي�ة وشراس�ة ، 

 وطمع وحسد وحنق ، وتولى اهتماما ضئيلا بأى نواحى ايجابية فيه .
 

أن العدوانية تمثل نظاما فطرياً يولد بذات�ه بش�كل مس�تقل ع�ن أى  Lorenz لورنزويقرر 
نية أساس تكيف بيولوجى ذى دافع فطرى نشوئى يعمل على بق�اء تنبيه خارجى . والعدوا

 الإنسان .
أن العدوانية تنشأ فى الأصل كقوة فطرية ذات أص�ل نش�وئى رافق�ت  Scottويرى سكوت 

 تطور الكائن الحى فى مراحله المختلفة .
، الى أن طاقة العدوانية تتولد تلقائيا وباستمرار داخل الفرد  Corsiniوتذهب كورسينى 

العدواني��ة ، وكلم��ا ازداد تراكمه��ا كلم��ا كان��ت وبمع��دل ثاب��ت وبم��رور الوق��ت ينم��و نش��اط 
الحاجة الى المثي�ر ض�عيف لك�ى ي�تم تفجيره�ا أو الخ�روج به�ا ف�ى ص�ورة س�لوك ع�دوانى 
صريح واضح . ويعتبر إفراغ هذه الطاقة من خلال قنوات اجتماعية هو أفضلها ، وأفضل 

 ل الرياضة .مثال لذلك هو التنافس فى مجا
 

أن  Searsوتجدر الإشارة الى بعض التحفظات التى أثيرت حول هذا الاتجاه فيرى س�يرز 
وبالت��الى تفت��رض أن ه��ذا الجان��ب  Instinctiveالنظ��رة الت��ى ت��رى أن الع��دوان غري��زى 

التدميرى جزء من الطبيعة البشرية لم تساعدنا كثيرا ف�ى فه�م س�بب لج�وء بع�ض الأف�راد 
الى ارتكاب جرائم كالسرقة مثلا ، أو الاعت�داءات البش�عة ، أو ح�وادث  دون البعض الآخر

تص�اب ، أو الإغتي�الات أو لم�اذا يص�بح ه�ذا الش�خص بال�ذات مجرم�ا بينم�ا غأو الاالقتل ، 
عموم��ا س��واء كان��ت وجه��ة النظ��ر ه��ذه ص��حيحة أو خاطئ��ة  ؟!الآخ��ر م��ن رج��ال الب��وليس 

م�ن خلاله�ا تفس�ير الس�لوك م�ع الأخ�ذ ف�ى فإنها بلا ش�ك تم�دنا بإح�دى الط�رق الت�ى يمك�ن 
 الاعتبار العوامل الأخرى التى تسهم فى ارتكاب الفرد لعمل إجرامى عنيف .

 



عل��ى تحف��ظ س��يزر ه��ذا ، ذل��ك أن الع��دوان ه��و غري��زة ل��دى ك��ل  أن ي��رد للمؤل��فويتس��نى 
ا ها بتغير هدفها ، أو موضعها ، وذلك بض�ربها ض�ربا م�ائلا ، فإنه�ئالناس عندما يتم إعلا

ح تمت إعلاء العدواني�ة لدي�ه تعبر عن نفسها فى صورة مسالك مقبولة اجتماعيا ، فالجرا
وهناك العديد من نماذج السلوك المقبول اجتماعيا الناجم عن إع�لاء الغري�زة العدواني�ة .. 
وعندما لا يتم الإعلاء ف�إن الع�دوان يعب�ر ع�ن نفس�ه ف�ى ص�ورة العدي�د م�ن الأش�كال غي�ر 

يا ، وقد تمثل عدونا مباشرا على ال�ذات ، وبش�كل ص�ريح كم�ا ه�و الح�ال المقبولة اجتماع
فى الأعص�بة والأذهن�ة .. أو ع�دوانا عل�ى الآخ�ر ق�د يص�ل ال�ى القت�ل ، الأم�ر ال�ذى ي�ؤدى 
بالقاتل الى الوقوع ف�ى الإكتئ�اب ، وال�ذى ق�د يت�أدى ب�ه ال�ى الانتح�ار ، فه�و ع�دوان عل�ى 

وق��د يك��ون الع��دوان ف��ى ص��ورة مس��الك مض��ادة ال��ذات ، وإن ك��ان بطري��ق غي��ر مباش��ر .. 
أيضا يكون عدوانا بشكل غي�ر مباش�ر عل�ى للمجتمع كالسرقة وغيرها من الجرائم ، وهنا 

 الذات ، لأن المجرم سوف يقع فى وقت ما تحت طائلة القانون ليعانى العقاب .
 

 :  Behavioristc approachالاتجاه السلوكى  -۲
 

ولب��ى وس��ولتر ) ال��ى الإنس��ان كتنظ��يم م��ن الع��ادات الت��ى  ينظ��ر علم��اء الس��لوكية مث��ل (
اكتسبها وتعلمها ، وهى عادات تعد محصلة المثيرات التى تعرض لها فى البيئة فاستجاب 

ت ل�ه أه�داف ك�ان يتطل�ع إليه�ا ف�ى ق�لها استجابات معينة ، تم تعزيزها وتدعيمها لأنها حق
 كنتيجة لعملية التعلم . حياته ومن ثم تبدو شخصية الإنسان فى نظر السلوكية

 
وسوف نتعرض للعدوانية فى هذا الاتجاه من خلال ثلاثة تيارات سلوكية ، وهى السلوكية 
التقليدية ، وتعديل السلوك ، وال�تعلم الاجتم�اعى . فف�ى الس�لوكية التقليدي�ة ي�رى أص�حاب 

اط أن العدواني�ة ت�أتى نتيج�ة إحب� Dollard and Othersه�ذا التي�ار دولارد وآخ�رون 
 لهذا الإحباط .توقع سابق أو 

 
وقد أكد دولارد أن العدوان دائما هو النتيجة المنطقي�ة للإحب�اط والعك�س ، وج�ود الإحب�اط 

 يؤدى دائما الى شكل ما من أشكال العدوان .
 

يعترض السلوك المتج�ه ال�ى اله�دف ) أن تدخل عائق  ۱۹۳۹ويوضح دولارد وآخرون ( 
م��ا ال��ى اس��تجابة بديل��ة أو ال��ى الع��دوان ، ف��إذا م��ا انس��د ه��و الإحب��اط ، والإحب��اط ي��ؤدى إ

الطريق أمام العدوانية فمن الممكن أن تتجه هذه العدوانية ضد بديل أو تنقلب الى ال�داخل 
 لتصبح عدوانية ضد الذات .

 
) عندما قرر أن كثافة العدوانية تتناسب مع  Hareman  )۱۹۷۸واتفق معهم هاريمان 

فكلم���ا زاد احب���اط الف���رد زادت عدوانيت���ه . وق���د توص���ل دولارد حج���م وكثاف���ة الإحب���اط ، 
ومعاونيه لبعض الاستنتاجات العامة ع�ن العلاق�ة ب�ين الإحب�اط والعدواني�ة ، والت�ى يمك�ن 

 اعتبارها بمثابة الأسس النفسية المحددة لهذه العلاقة : 



 
ى يواجهه الفرد أولا : تختلف شدة الرغبة فى السلوك العدوانى باختلاف كمية الإحباط الذ

ويعتب��ر الإخ��تلاف ف��ى كمي��ة الإحب��اط دال��ة لثلاث��ة عوام��ل ه��ى ش��دة الرغب��ة ف��ى الاس��تجابة 
المحبط��ة ، م��دى الت��دخل أو إعاق��ة الاس��تجابة المحبط��ة ، ع��دد الم��رات الت��ى أحبط��ت فيه��ا 

 الاستجابة .
 

حباطه ، ى ضد ما يدركه الفرد على أنه مصدر لائثانيا : تزداد شدة الرغبة فى العمل العدا
ويعتبر كف السلوك العدائى فى المواق�ف الاحباطي�ة بمثاب�ة احب�اط آخ�ر ي�ؤدى ال�ى ازدي�اد 
ميل الفرد للسلوك العدوانى ضد مصدر الإحباط الأساسى ، وضد عوامل الكف التى تحول 
دونه والس�لوك الع�دائى ، وي�ؤدى ه�ذا ال�ى تن�وع الس�لوك الع�دائى ، وتن�وع الموض�وعات 

 هذا السلوك .التى يوجه إليها 
 

ثالثا : أن العدوان لا يوجه ض�د ال�ذات إلا إذا كان�ت عوام�ل الك�ف الت�ى تح�ول دون توجي�ه 
العدوان ضد الخارج أقوى من تلك الت�ى تح�ول دون توجي�ه الع�دوان ض�د ال�ذات ، ف�إذا م�ا 
تساوت عوامل الكف ، فإن العدوان ضد ال�ذات يص�بح احتمال�ه أق�وى إن اعتق�د الف�رد أن�ه 

 الإحباط .  مسئول عن
 

مص�در احباط�ه بمثاب�ة تفري�غ رابعا : تعتبر استجابة العداء الت�ى يس�تجيب به�ا الف�رد ض�د 
 لطاقته النفسية .

 
الع�دوان بن�اء عل�ى التع�ديل ال�ذى قدم�ه بيرك�ويتز  –إن الصياغة الجديدة لنظري�ة الاحب�اط 

Berkowitz  )۱۹٦۹  عالية ، وهذه البيئية تؤدى الى استثارة انف) تسلم بأن الاحباطات
الس��لوك الع��دوانى بالطاق��ة ، ف��القوى الت��ى تس��تثير وتوج��ه العدواني��ة ه��ى  ت��زودب��دورها 

 استجابات للبيئة .
 

حي�ث ق�ام ك�لا م�ن وقد اهتمت الدراسات الكلاسيكية القديمة بالمؤثرات الس�لوكية للاحب�اط 
ة بدراس�ة مكن�وا فيه�ا الأطف�ال م�ن رؤي�ة حج�ر Barker and Othersباركر وآخ�رون 

ل��م يس��محوا للأطف��ال ب��دوخل الحج��رة ، مليئ��ة بال��دمى واللع��ب والع��رائس الجذاب��ة لك��نهم 
دون اللع�ب به�ا ، لك�نهم غي�ر متمكن�ين ي�وواكتفوا بوقوفهم من الخارج يشاهدون اللعب ، 

ليه�ا واللع�ب إمن الوصول إليها ، وبعد انتظار فت�رة م�ن الوق�ت س�محوا للأطف�ال بالوص�ل 
دون وعة أخرى من الأطفال يلعبون مباش�رة بال�دمى والع�رائس بها ، فى حين تركوا مجم

مانع منها من البداية . وقد وجد الباحثون أن الأطفال الذين أحبطوا فى البداي�ة م�الوا ال�ى 
التحطيم والتعامل مع الدمى بشكل عنيف فى حين أن الأطفال الذين لم يحبطوا ك�انوا أكث�ر 

 هدوءا ، وأقل عنفا فى تعاملهم مع الدمى .
 



ني��ه م��ن أن الع��دوان يتول��د م��ن ويوض��ح ف��رج ط��ه وآخ��رون م��ا توص��ل إلي��ه دولارد ومعاو
النتائج المباشرة للإحباط فالفرد وهو يسعى الى تحقي�ق أهداف�ه ين�زع ال�ى الع�دوان إذا م�ا 
واجهه عائق يعطله ، وأن هناك فروقا فريدة بين الأفراد فى تفسير وتحديد سبب الإحب�اط 

الاتج�اه ال�ذى  وتوجيه عدوانهم المباشر تبعا لمصدر الإحباط وبالت�الى يختل�ف الأف�راد ف�ى
تتجه إليه دفعاتهم العدوانية ، فقد يدرك الفرد أن أس�باب إحب�اط إش�باع حاجات�ه أو أهداف�ه 

الم�ادى الاجتم�اعى ، وعندئ�ذ يتج�ه عدوان�ه نح�و هو فرد أو جماعة أو أش�ياء ف�ى الواق�ع 
السبب . وقد يفسر الفرد فشله فى تحقيق أهدافه الى عج�زه وفقدان�ه الق�درة عل�ى تحقي�ق 

ص��ورة ل��وم ال��ذات أو حت��ى ت��دميرها أى يوج��ه ف��ه ، فيتج��ه بعدوان��ه نح��و ال��ذات ف��ى أهدا
عدوانه نحو ذاته . وقد لا يستطيع الفرد التعرف عل�ى س�بب الإحب�اط أو ع�دم قدرت�ه عل�ى 

فيك��ون الع��دوان هن��ا غي��ر مباش��ر ، ويظه��ر ف��ى ش��كل بع��ض  فيكبت��همواجه��ة مص��ادره 
يكون العدوان مباش�را عل�ى ف�رد أو ش�ىء ه�و الاضطرابات الوظيفية النفسية والعقلية . و

مصدر الإحباط فى صور مختلف�ة س�واء باس�تخدام الق�وة الجس�مية أو ب�التعبير اللغ�وى أو 
وق�د يفش�ل الحركى أو بانفصام العلاقة به ، أو بالإيقاع ب�ه ف�ى مواق�ف محبط�ة وض�اغطة 

نتيج���ة  الف��رد ف��ى توجي���ه الع��دوان مباش��رة ال���ى مص��دره الأص��لى خوف���ا م��ن العق��اب أو
الإحساس بعدم الندية فيحول الى شىء آخر أو فرد آخر تربط�ه ص�لة بالمص�در الأص�لى ، 

 وهنا يكون العدوان غير مباشر .
 

 وقد تعرضت هذه النظرية لبعض الانتقادات منها :
 

أن العدوان ينشأ نتيجة لكثير من العوامل بالإضافة الى الإحباط ، وقد يحدث أحيانا فى  -۱
، وعلى سبيل المثال المرتزقة الذين يقتلون الأشخاص مقاب�ل أج�ر ، ودون  غياب الإحباط

 يسبق لهم مقابلة ضحاياهم . نأ
 

أن نظرية الإحباط تتجاهل فئة م�ن الأف�راد ي�تم ت�دريبهم وتنش�ئتهم م�ن جان�ب الآب�اء ،  -۲
فالس��لوك الع��دوانى يعتم��د عل��ى ن��وع م��ن الت��دريب والتنش��ئة الت��ى تلقاه��ا الف��رد م��ن قب��ل ، 

العدوان لا يتم ما لم تتوافر له منبهات ترتبط بعوامل انتقال الغضب سواء فى الماضى أو ف
الاس�تجابة العدواني�ة تعتم�د الحاضر ، وأيا كان مصدر هذه المؤثرت أو المنبهات فإن قوة 

أو  الغض�بعلى كل من قيمة الدلالة العدواني�ة للمنب�ه وش�دة الاس�تعداد للع�دوان مث�ل ح�دة 
 دوان .قوة عادات الع

 
م�ن خ�لال  ۱۹۳۹أن هذه الأسس الت�ى توص�ل إليه�ا دولارد ومع�انوه ع�ام  المؤلفويرى 

دراساتهم عن الإحباط الذى يؤدى حتما الى العدوان بالإضافة الى الصياغة الجدي�دة له�ذه 
) تعتبر اليوم حقائق علمي�ة قائم�ة ف�ى  Berkowitz  )۱۹٦۹النظرية على يد بيركويتز 

دتها العدي��د م��ن الدراس��ات التالي��ة له��ا ول��م ت��نجح أى دراس��ة م��ن مي��دان عل��م ال��نفس أك��
الدراس��ات ف��ى ه��دم ه��ذه الأس��س حت��ى الأن ، وإذا ك��ان هن��اك ال��بعض م��ن قبي��ل ب��ارون 

) ق��د وجه��وا نق��دا لنظري��ة الإحب��اط م��ؤداه أن الع��دوان لا يرج��ع ال��ى  ۱۹۷۷وزملائ��ه ( 



ذا فقد يحدث الع�دوان ف�ى غي�اب الإحباط وحده وإنما الى العديد من العوامل ، وأكثر من ه
الإحباط ودلل�وا عل�ى ذل�ك بمث�ال أن المرتزق�ة ال�ذين يقتل�ون الأش�خاص مقاب�ل أج�ر ودون 
سبق معرفة بضحايهم مما يعنى عدم وجود الإحب�اط م�ن وجه�ة نظ�رهم ، ويتس�نى لن�ا أن 

ن نرد على ه�ذا النق�د ، ذل�ك أن�ه ي�رى احتم�ال ح�دوث الإحب�اط له�ؤلاء المرتزق�ة ق�ديما إب�ا
مراحل طفولتهم أو مراهقتهم مما تأدى بهم الى أن يكونوا على هذه الشاكلة ، وأكث�ر م�ن 

أن هؤلاء الأفراد ( المرتزقة ) يحتمل أيضا أن يكونوا قد تعرضوا لأكث�ر  المؤلفهذا يرى 
من غيرهم لإحباط شديد الإسراف الأمر الذى جعلهم يترجم�ون ع�ن ه�ذا الع�دوان ف�ى قت�ل 

م�ن زاوي�ة التحلي�ل النفس�ى ، حصول على أجر مادى الذى يكافىء الحب الآخرين مقابل ال
وهكذا فإن هذا السلوك العدوانى لا يمكن أن نرده إلا الى ح�دوث إحب�اط ف�ى وق�ت س�ابق ، 

أن  للمؤل�فليس كل الأفراد يمكن أن يكونوا م�ن المرتزق�ة ، ويمك�ن  هوالدليل على ذلك أن
كون من جراء فقدان الحب من الأبوين وبالتالى يتصور شكل هذا الاحباط فهو يحتمل أن ي

اتجاه عدوانى ضد الآخرين ، فكل الآخرين آباء فإذا أعطيتنى المال الذى هو الح�ب يمك�ن 
 أن أدمر من أجله أى فرد .

 
) ، عن�دما ذهب�ا ال�ى أن  ۱۹٦۳وهناك نقد آخر لهذه النظرية من جانب بن�دورا وولت�رز ( 

الآب�اء ي�تم ت�دريبهم وتنش�ئتهم م�ن جان�ب  الأف�رادفئة م�ن  نظرية الإحباط هذه إنما تتجاهل
حيث يرون أن السلوك العدوانى يعتمد على نوع من التدريب والتنشئة الت�ى تلقاه�ا الف�رد 
م�ن قب��ل ، وي�ذهبا ال��ى أن الع�دوان لا ي��تم م��ا ل�م تت��وافر ل�ه منبه��ات ت�رتبط بعوام��ل انتق��ال 

أن الأمر ف�ى الع�دوان لا علاق�ة ل�ه  فالمؤلالغضب سواء فى الماضى أو الحاضر . ويرى 
بالتدريب كما يذهب باندورا وولترز وإن كان علاقت�ه حاس�مة بالتنش�ئة الاجتماعي�ة ، تل�ك 

ن أن تخل��و ع��ن احباط��ات ، فربم��ا ن��رى ف��ردا لا يس��تجيب اس��تجابة ك��التنش��ئة الت��ى لا يم
عن��ى بح��ال عدواني��ة لموق��ف اجتم��اعى م��ا وإنم��ا يتقب��ل ه��ذا الموق��ف ويس��ايره ، وه��ذا لا ي

انتفاء العدوان ، فالفرد قد يتعلم أن يكبح عدوانه ، ولكنه فى هذه الحالة يتجه الى الذات ، 
 بالعدوان السلبى . المؤلفوهذا ما يعرفه 

 
 أما بالنسبة لتيار تعديل السلوك فينظر علماؤه أمثال أيزنك ، وولبى

 Wolpe  Eysenck and قوم على التشريطات الى نشأة المسالك المختلفة على أنها ت
البيئي��ة : التش��ريط الكلاس��يكى ، والتش��ريط الإجرائ��ى . وم��ن ه��ذا المنطل��ق يمك��ن اعتب��ار 

تح�دث ع�ن طري�ق  أوتونومي�ةالسلوك الع�دوانى م�رتبط بفك�رة تحدي�د معن�ى القل�ق كإث�ارة 
التشريط الكلاسيكى والتى عادة ما تع�رج ال�ى ن�وع آخ�ر ه�و التش�ريط الوس�يلى أو س�لوك 

جرائى . فالكائن الحى من أجل أن يعمل على خفض القلق فإن�ه يق�وم باس�تجابة التجنب الإ
المؤدى عن طريق التشريط الوسيلى . تجنب التى من شأنها أن تزيل أو تنهى آثار المثير 

 وبالقدر الذى تكون هذه الاستجابات فعالة فى خفض القلق بالقدر الذى تصبح فيه معززة 
 

ع��ن طري��ق الع��دوان ه��ى الفعال��ة ف��ى ه��ذا الخف��ض اكتس��بت ف��إذا كان��ت اس��تجابة التجن��ب 
التعزيز وأصبحت من الأنم�اط الس�لوكية . ف�ى ح�ين ي�رى أص�حاب تي�ار ال�تعلم الاجتم�اعى 



أن من أهم المبادىء الرئيسية الت�ى يح�دث بواس�طتها  Banduraوفى مقدمتهم باندورا 
 التعلم هى : 

 
 مع باقى تيارات السلوكية الأخرى  ، وهم فى ذلك يتفقون Reinforcementالتدعيم  -۱
 

بالإض��افة ال��ى تف��ردهم ف��ى التأكي��د عل��ى أهمي��ة ال��تعلم ع��ن طري��ق التقلي��د ب��الأنموذج  -۲
Imitation by modeling  . 

 
 التدعيم : 

 
إن��ه المب��دأ الأساس��ى ال��ذى يحك��م نش��أة واس��تمرار العدي��د م��ن أن��واع الس��لوك ، بم��ا فيه��ا 

تحق�ق م�ن خلال�ه كس�با معين�ا ) ف�ى ي�تم تدعيم�ه ( أى  الس�لوكيات العدواني�ة ، فك�ل س�لوك
 الماضى أو الحاضر سيستمر فى المستقبل وخاصة فى المواقف المشابهة .

 
فالأعم��ال العدواني��ة ه��ى ال��ى ح��د كبي��ر اس��تجابات متعمل��ة ، والت��دعيم ه��و بمثاب��ة مس��هل 

ب�ه ش�ىء وميسر أساسى للع�دوان . فالن�اس ت�تعلم أداء س�لوك مع�ين لأن ه�ذا الس�لوك أعق
سار أو إرضاء لحاجة ( أو يتعلمون أيضا أن يتجنبوا سلوكا ما تعقبه نتائج غير س�ارة أو 
مؤلمة ) ، فالصبى يتعلم الانتق�ام والث�أر مقاب�ل الإهان�ات ف�ى المدرس�ة بالش�جار م�ع ال�ذى 

حينما فعل ذلك . أو الطال�ب ربم�ا أو عذبه لأن والده امتدحه على دفاعه عن حقوقه أهانه 
 ألا يعارض أستاذه فى حجرة الدراسة لأن المعارضة تغضب الأستاذ وتعبسه .يتعلم 

 
العوامل التى تساعد على استمرار السلوك العدوانى ف�ى ض�وء  Banduraوقدم باندورا 

 نظرية التعلم الاجتماعى وتشمل : 
 

 دونى و المجتمع لسلوك الفرد العأ* التدعيم المباشر الخارجى : المتمثل بامتداح الوالدين 
أن سلوكه يجلب له نفعا يحقق له مصلحة ، أو لأفراد * تعزيزات الذات : إذ يرى المعتدى 

 أسرته .
* التدعيم البديلى : المتمثل برؤية الفرد المكاسب المادي�ة الت�ى يحص�ل عليه�ا المعت�دى ، 

 ضرار المحتملة ، فيحاول هذا الفرد تقليد المعتدى فى عدوانه .وتخلصه من الأ
ر من عقاب الذات : بأن يجرد المعتدى عليه من الص�فات الإنس�انية ، ويقن�ع ب�أن * التحر

 المعتدى عليه يستحق الاعتداء عليه . والحاق الأذى به .
 

أن هن���اك أرب���ع ح���الات يس���تطيع أن ي���تعلم منه���ا الطف���ل  Krandalوأوض���ح كران���دال 
 الاستجابات العدوانية ، وهذه الحالات هى : 

 
 العدوانى .لبى ، عندما يحصل المعتدى على أهداف بالسلوك حالة التدعيم الس -۱



 حالة التساهل الوالدى تجاه السلوك العدوانى . -۲
 أن يمثل الوالدان أنموذج الاستجابات العدوانية . -۳
حال��ة الت��دعيم الايج��ابى للعدواني��ة م��ن خ��لال ش��عور الف��رد بخف��ض اس��تثارة الغض��ب  -٤

 دوانية .والكراهية من خلال الاستجابات الع
 

 التقليد بالأنموذج : 
 

الى أن ظواهر التعلم التى تنتج من خبرات مباشرة ، يمكن أن  Banduraيذهب باندورا 
تحدث بشكل بديلى عن طريق ملاحظة سلوك الآخ�رين ونتائج�ه بالنس�بة إل�يهم ، وم�ن ث�م 

داء وسع الفرد على س�بيل المث�ال أن يكتس�ب نم�اذج اس�تجابية معق�دة بمج�رد ملاحظ�ة أبف
 هذه النماذج .

 
ومن هنا فقد " ترجع نشأة العدوان الى التقليد والأنموذج ، كما هو الش�أن عن�دما يعت�دى 
الصغار بالضرب على ال�دمى الت�ى يلعب�ون به�ا مقل�دين ف�ى ذل�ك الكب�ار ، س�واء أك�ان ه�ذا 

 الضرب موجها لغيرهم من الكبار ، أو الى الصغار ، أو حتى موجها لهم " .
 

أن تقليد الس�لوك الع�دوانى م�ن قب�ل  Bandura and Waltersرا وولترز ويرى باندو
 الآخرين يشتمل على عمليتين جوهريتين أساسيتين هما : 

 
 إعادة استخدام الطفل ( الذى يشاهد النماذج العدوانية ) السلوك العدوانى الجديد . -۱
الع�دوانى بطريق�ة  اخترال عوامل الكف لدى الطفل ، ويسمح له هذا بأن يسلك السلوك -۲

مألوفة ، ويقول باندورا : إن الأطفال يميلون ال�ى تقلي�د النم�اذج العدواني�ة المرغوب�ة م�ن 
قبل الكبار ، والتى يحصلون على الثواب إذا قاموا بها بصورة أكبر من النماذج العدوانية 

 التى يعاقبون عليها .
 

ع��ن أث��ر  Banduraن��دورا وم��ن أه��م الدراس��ات الت��ى أجري��ت ف��ى ه��ذا المي��دان تجرب��ة با
التقليد فى تكوين السلوك العدوانى لدى الأطفال " أطفال الري�اض " وت�تلخص فك�رة ه�ذه 
التجربة فى تقسيم عينة من أطفال الرياض ال�ى مجم�وعتين ، أح�دهما تجريبي�ة والأخ�رى 
ضابطة ، وقد شاهدت المجموعة التجريبية أحد الباحثين فى سلوكه العدوانى تجاه إح�دى 

مى حيث أخذ يضربها وي�دوس عليه�ا بقدم�ه ويركله�ا برجل�ه ، ول�م تش�اهد المجموع�ة الد
الضابطة هذه العملية . ثم تركت كل مجموعة لتعلب ب�بعض ال�دمى الش�بيهة بالدمي�ة الت�ى 

، وبلع�ب أخ�رى غيره�ا . وق�د س�جل الب�احثون س�لوك والرك�ل أوقع عليها الباحث الضرب 
أثن�اء الأطف�ال الب�احثين ال�ذين يرص�دون نش�اطهم الأطفال ف�ى المجم�وعتين دون أن ي�رى 

لع��بهم . ودل��ت نت��ائج ه��ذه التجرب��ة عل��ى أن س��لوك أطف��ال المجموع��ة التجريبي��ة أص��بح 
عدوانيا تج�اه تل�ك الدمي�ة ، ول�م يتغي�ر س�لوك أطف�ال المجمع�ة الض�ابطة ال�ى ه�ذا المس�لك 

 العدوانى .



 
عل�ى تعلم�ه ع�ن طري�ق التقلي�د أن�ه لا يمك�ن أن يقتص�ر الأم�ر ف�ى الع�دوان  المؤلفويرى 

والتدعيم .. فهذا تركيز محض على أثر البيئة فى إنك�ار ت�ام لأث�ر الوراث�ة ، فل�م يع�د ينظ�ر 
الى الفرد على أنه م�رآة للمجتم�ع .. ذل�ك أن�ه أص�بح م�ن المقط�وع ب�ه الآن أن الشخص�ية 

ه��ى وكاف��ة ظواهره��ا لا يمك��ن أن تقتص��ر عل��ى الوراث��ة فحس��ب ، أو البيئ��ة فحس��ب ، ب��ل 
 محصلة للصراع بين ما هو وراثى وما هو بيئى .

 
 :  Human attitudesالاتجاه الإنسانى  -۳
 

يناصر الاتجاه الإنسانى القيم الذاتية للإنسان ، وأنه لدي�ه إمكاني�ة النم�و الس�وى وال�تحكم 
لمفه�وم العدواني�ة م�ن  المؤل�فيع�رض فى سلوكه ومصيره من خ�لال إدراكات�ه . وس�وف 

البدائيلي��ة  –ت الرئيس��ية ف��ى ه��ذا الاتج��اه ومنه��ا : المتمرك��ز عل��ى الش��خص خ��لال التي��ارا
 الوجودى . –الجشطلتى  –الإنشائية 

 
ف��ى التي��ار المتمرك��ز عل��ى الش��خص عل��ى أن الن��اس خي��رون ف��ى  Rogersيؤك��د روج��رز 

الأساس ولذلك فإنهم ليسوا فى حاجة الى ضبط اجتماعى ، بل وأكث�ر م�ن ه�ذا فإن�ه يعتق�د 
 ضبط الإنسان هى التى تجعله يسلك سلوكا سيئا . أن محاولة

 
الى الطبيعة الإنسانية تجعله واحدا من دعاة الاتجاه الإنسانى فى  –هذه  –ونظرة روجرز 

) : " إن تع��اطفى ض��ئيل م��ع المفه��وم الش��ائع ب��أن  ۱۹٦۱عل��م ال��نفس ، حي��ث يق��رر ( 
رة عليه�ا فس�وف ت�ؤدى الإنسان فى أساسه غير عقلان�ى ، وأن نزعات�ه إذا ل�م ت�تم الس�يط

الى تدمير غيره وتدميره هو أيضا . إن سلوك الإنسان عقلانى ورائع ، ويتحرك فى تعقيد 
 التى يحاول تكوينه العضوى الأول الوصول إليها " .بالغ الدقة والنظام نحو الأهداف 

 
أن الأف�راد يتص�رفون ف�ى بع�ض الأحي�ان  –بطبيع�ة الح�ال  –ي�درك  روج�رزومع هذا ف�إن 

ق غير ملائمة ولكنه يذهب الى أن ه�ذه التص�رفات لا تتس�ق م�ع الطبيع�ة الإنس�انية ، بطر
إنها من الخوف والأساليب الدفاعي�ة . فيق�ول روج�رز " وأن�ا عل�ى وع�ى ت�ام ب�أن الأف�راد 
نتيجة لخوفهم الداخلى ولدفاعاتهم قد يسلكون ، بل ويسلكون فعلا بطرق قاسية على نحو 

 نكوصية ، ومضادة للمجتمع ومؤذية مفزعا ، وغير ناضجة وغير معقول ومدمرة تدميرا 
 

وف��ى القض��ية الحادي��ة عش��رة م��ن القض��ايا الإثنت��ين والعش��رين الت��ى يق��دمها روج��رز ع��ن 
 يقرر بأنه مع حدوث الخبرات فى حياة الفرد فإنها إما أن : تصوره للشخصية الإنسانية 

 
 ذات .فى علاقة ما مع ال وتنظميعبر عنها رمزيا وتدرك  -أ

 أو يتم تجاهلها لعدم وجود علاقة مدركة مع بنية الذات . -ب
 مع بنية الذات .أو يتم إنكار الصورة الرمزية بالنسبة لها ، وتشوهه لأنها لا تتسق  -ج



 
وإذا كان الإدراك إنتقائى ، وأساس الانتقاء هو مدى إتساق الخبرة مع صورة الذات ل�دى 

وإنك��ار الخب��رة معن��اه تزيي��ف الواق��ع ، س��واء أك��ان ذل��ك الف��رد ف��ى أثن��اء عملي��ة الإدراك . 
بالقول لعدم وجوده ، أو بإدراكه فى صورة مشوهة . فق�د ينك�ر الف�رد مش�اعره العدواني�ة 
لأنها تخالف صورته المس�المة ال�ودودة ، وف�ى ه�ذه الحال�ة يغي�ر م�ن مش�اعره باس�قاطها 

 وعن طريق تصوير رمزى .على الآخرين ، 
 

فى علم النفس قد تح�دث  الإنسانىلنا أن روجرز كواحد من أعلام التيار ومما سبق يتبين 
بح��ال رغ��م تقري��ره بالطبيع��ة الخي��رة للإنس��ان ، وق��د أرج��ع ع��ن العدواني��ة ، ول��م ينكره��ا 

روج��رز س��بب ظه��ور العدواني��ة ، والس��لوك المض��اد للمجتم��ع بوج��ه ع��ام ال��ى س��بين هم��ا 
 الخوف والدفاعات .

 
تعد نظريته عن الشخصية من النظريات الهام�ة ف�ى ه�ذا  Kellyى وفى تيار البدائلية لكيل

مينولوجى فيعتق�د أن الخب�رة الش�عورية البك�ر فينو –الصدد : " ذلك أن كيلى فى الأساس 
اهتم��ام عل��م ال��نفس ، ولا ينبغ��ى أن نه��تم بم��ن أي��ن ص��درت ه��ذه ينبغ��ى أن تك��ون مرك��ز 

نظري�ة وجودي�ة ، ى ع�ن الشخص�ية الخبرات ، أو تقسيمها ، كما يمكن اعتب�ار نظري�ة كيل�
س��تقبل لا عل��ى الماض��ى ، ولأنه��ا تفت��رض أن الن��اس جميع��ا مم��ن حي��ث إنه��ا تؤك��د عل��ى ال

أحرار فى اختيار قدرهم ، وأكثر من هذا فإن�ه يمك�ن اعتباره�ا نظري�ة إنس�انية لأنه�ا تؤك�د 
 على قدرة الناس المبدعة ، وعلى خيرية الإنسان وقدرته على حل مشكلاته " .

 
هما يكن من أمر فإن الذى يعنينا فى نظري�ة كيل�ى إجابت�ه وتفس�يره عل�ى الس�ؤال ال�ذى وم

اتجاه�ا ع�دائيا نح�و رئيس�ه ؟ ويجي�ب طرحه : لماذا يظه�ر الموظ�ف ال�ذى يس�عى للترقي�ة 
كيلى مفسرا بأننا لا نبحث عن اللذة ، ولا نسعى للحصول عل�ى مكاف�آة ف�ى الحي�اة ، وإنم�ا 

هم���ا : إم���ا الع���داء  لتنب���ؤ ف���الموظف يج���د ب���ديلين أمام���هق���درتنا عل���ى ا لتحس���يننس���عى 
والخصومة ، أو الخضوع والمسايرة إن�ه يق�در الع�داء والخص�ومة لأن�ه يع�رف م�ا يتوق�ع 
حين يعبر عن العداء نحو رئيسه . أما اختياره للخضوع فإنه يعنى أن يعيش فى شك وفى 

، وإنم��ا ت��أدى ال��ى الأل��م  الع��داء ل��م يس��فر ع��ن مكاف��أة أو ل��ذةغي��ر يق��ين ، وإذا ك��ان ه��ذا 
 والتعاسة إلا أنه كان متأكدا من المستقبل " . 

 
حيث يقرر " يتألف نس�ق  Dicholomy Corollaryويؤكد كيلى على اللازمة الثنائية 

الش��خص التك��وينى م��ن ع��دد مح��دود م��ن التكوين��ات الثنائي��ة أو ذات القطب��ين ، وم��ن ه��ذا 
ع�دائى ) تت�أدى ال�ى أن�ه لك�ى يك�ون الف�رد  التصور أو التكوين الشخصى الخاص ( ودى /

غير ودود لابد أن يكون عدائيا ، ولكن هل من المعقول أن نق�ول أن الأش�ياء غي�ر الودي�ة 
وه��ى كثي��رة ف��ى الع��الم عندئ��ذ عدائي��ة ؟ الإجاب��ة ه��ى ب��النفى ، لأن التص��ور أو التك��وين 

ويتعلق فحس�ب  الشخصى ( ودود / عدائى ) شأنه شأن التكوينات الشخصية جميعا يتصل
 يمجموعة من الوقائع . وهذا الجانب من التكوينات الشخصية يوصف فى لازمة المدى 



 ( التكوين مريح فى التنبؤ ، أو فى توقع مدى محدود من الوقائع فحسب ) .
 

والخط��أ ال��ذى  المحاول��ةويؤك��د كيل��ى عل��ى أن الجوان��ب الوحي��دة الت��ى تت��دخل ف��ى أس��لوب 
. لعالم ويراه عل�ى نح�و ص�حيح ه�ى الش�عور ب�الإثم والكراهي�ة يحاول به الفرد أن يعرف ا

فالكراهي���ة ه���ى " الجه���د المس���تمر لانت���زاع ش���اهد م���ا عل���ى مص���داقية ن���وع م���ن التنب���ؤ 
الاجتماعى الذى أخطأ إدراكه " والشعور ب�الإثم ه�و " ال�وعى بارتح�ال ال�ذات ع�ن البني�ة 

ف�ل بم�ا يتن�اقض م�ع التب�ؤات ها " . أى هو الشعور الذى نشعر به ح�ين نغورالأساسية لد
 بسلوكنا .

 
ومما سبق يتضح أن كيلى وهو الذى لا يتح�دث ع�ن اللاش�عور بينم�ا يرك�ز عل�ى الاهتم�ام 
بالخبرة الشعورية البكر ، ولا يؤكد عل�ى الماض�ى ب�ل يؤك�د عل�ى المس�تقبل ، ولا يفت�رض 

، مع كل هذا ل�م  نزعات أصلية للشر والعدوانية لدى الإنسان ، وإنما يؤكد خيرية الإنسان
ينف وجود الاتجاهات العدائية من الفرد تجاه الآخرين وفسر القيام بمسالك عدوانية على 
أنها وسيلة للوصول الى الهدف الذى يتنبأ به الفرد تنب�ؤا ص�حيحا ، حي�ث يؤك�د عل�ى أن�ه 

غى ينبغى على الفرد ألا يهدف الى الحصول على اللذة أو على مكافأة فى حياته ، وإنما ينب
 أن يسعى لتحسين قدرته على التبؤ ولو سلك فى سبيل ذلك مسلكا عدوانيا .

 
ع�ن نظري�ة روج�روز ، ونظري�ة كيل�ى بحس�بانهمان نظريت�ان  تح�دثق�د  المؤل�فوإذا كان 

يرى من الضرورى أن يستجلى  المؤلفدرجان تحت التيار الإنسانى فى علم النفس فإن نت
 لمتحدث باسم عل�م ال�نفس الإنس�انى لذى كان افى العدوان ، وهو ا Maslowرأى ماسلو 

 ولقد قام بهذا بحماس شديد كما لو كان يدافع عن عقيدة .
مل�ة الأع�راض زأن يؤكد على أن وحدة بناء الشخصية عن�د ماس�لو ه�ى  للمؤلفويتسنى 

Syndrome  عناص�ر  –وقد عرفها بأنها " مركب منظم من الخصائص الظاهرة التنوع
الت��ى له��ا وح��دة مش��تركة " ،  –ونزع��ات للعق��ل ، وم��دركات .. إل��خ س��لوكية ، وأفك��ار ، 

فالفرد الذى ي�نخفض تق�ديره ال�ذاتى لدي�ه ق�د ي�نغمس ف�ى أفك�ار وأفع�ال م�دركات تب�دو ف�ى 
ظاهره��ا منفص��لة ولا راب��ط بينه��ا ب��المرة ، ولك��ن الدراس��ة والتعم��ق تكش��ف ع��ن علاق��ة 

 . دينامية بينها وبين محاولته استعادة تقديره لذاته "
 

 ومن الخصائص التى حددها ماسلو لزملة الشخصية ، ما يلى :
 

أنه�ا قابل�ة للتب�ادل ، ف�إذا ب�ذل أن أجزاء الزملة يحل بعضها محل البعض الآخر بمعنى  -۱
لينال الحظوة عند رئيسه فى العمل ، وذلك لإشباع حاجته الى الأمن ولم يفل�ح الفرد جهدا 

 سارات الأخرى لتوفير الأمن النفسى لذاته .فإنه يستطيع أن يلجأ الى عدد من الم
 

تتميز الزملة بخاصية الدائرية من حي�ث الت�أثير والت�أثر " الإحال�ة المتبادل�ة " أى أن  -۲
ال��ى التحليل�ى وإنم�ا تتص�ل ه�ذه الأج�زاء إتص��الا زالج�زء لا ي�ؤثر ف�ى الآخ�ر ب�المعنى الاخت



وهم ، كم�ا أن الع�داء نح�وهم ديناميا فالخوف من الآخ�رين ل�يس ببس�اطة س�ببا للع�داء نح�
ل��يس س��ببا للخ��وف م��نهم إن ه��ذين الج��زئين م��ن الزمل��ة س��ببان ونتيجت��ان الواح��د منهم��ا 

 للآخر ، أى أن كل منهما يتصل بالآخر اتصالا ديناميا .
 

الزملة تقاوم التغيير وتميل الى المحافظة عل�ى نفس�ها ، وأن تعي�د ترس�يخ نفس�ها بع�د  -۳
ذل��ك كل��ل ، ول��يس جزئي��ا لأنه��ا وح��دة ح��ين تتغي��ر فإنه��ا تفع��ل  التغيي��ر ، غي��ر أن الزمل��ة

مزي�د م�ن الإتس�اق الى وجشطلت . والتغير المميز الذى يحدث للزملة هو ميلها واتجاهها 
 ، وهكذا فإن الشخص غير الآمن يميل أن يصبح غير آمن فى جوانب متزايدة من حياته 

 
ى ب�الرجوع ال�ى الارتب�اط الق�ائم ب�ين ومهما يكن من أمر فإن ماسلو يفسر السلوك العدوان

حس�اس تقدير الذات ، والإحساس بالأمن ، فالشخص الذى يتمي�ز بتق�دير ع�الى لذات�ه ، وإ
سلوكه بما يشير الى قوة الشخصية وحب الآخ�رين ، وعلاق�ة الرحم�ة  عالى بالأمن يتميز

فض بالأمن بهم والحماية لهم . أما الشخص الذى يتميز بتقدير عالى لذاته وإحساس منخ
ف��إن س��لوكه يتمي��ز بكراهي��ة واحتق��ار الآخ��رين ، والخ��وف م��نهم ، كم��ا يس��تخدم الق��وة 

 والعدوان لايذاء الآخرين والسيطرة عليهم .
 

م���ن ع���رض تفس���ير الس���لوك الع���دوانى م���ن وجه���ة نظ���ر أكث���ر  المؤل���فوبع���د أن انته���ى 
لع�دوانى غي�ر المتحمسين لعلم ال�نفس الإنس�انى وه�و ماس�لو ، ذل�ك ال�ذى أرج�ع الس�لوك ا

السوى الى الشخصية المتميزة بتقدير عال للذات مع افتقاره�ا ف�ى ذات الوق�ت للإحس�اس 
في��رى الباح��ث أن��ه م��ن الأهمي��ة بمك��ان أن يع��رض ل��وجهتى نظ��ر ك��ل م��ن بيرل��ز  –ب��الأمن 
Perls  ممثلا لمدرسة الجشطلت ، ورولوماىRollomay  ممثلا للوجودية ، وذلك حتى

الإنس��انى ل��دى مختل��ف ق��د ع��رض للعدواني��ة ف��ى الاتج��اه  مؤل��فالتكتم��ل اللوح��ة ويك��ون 
 العلماء والمدارس التى تنضوى تحت هذا الاتجاه .

العدوانية لديه ه�ى " وس�يلة الك�ائن الح�ى للتعام�ل م�ع بيئت�ه فإن  Perlsفبالنسبة لبيرلز 
 من أجل إشباع حاجاته ، وبه يواجه كل مقاومة تقف حائلا فى طريق إشباع تلك الحاجات

فالعدوان عنده لا هو غريزة ، لا ولا هو طاقة ، وإن كان يضطلع بوظيفة بيولوجي�ة .. ب�ه 
يتعامل مع البيئة لإشباع حاجاته وبه أيضا يتغل�ب عل�ى العقب�ات القائم�ة ف�ى البيئ�ة والت�ى 
تحول دون الإشباع .. ومعن�ى ه�ذا أن وظيف�ة الع�دوان ليس�ت الت�دمير أو التحط�يم ، وإنم�ا 

أو التغلب على ) كل مقاومة قائمة فى الحقل تح�ول دون إش�باع الحاج�ات ، هى استبعاد ( 
 استخدامه فى عملية الإشباع " . ليتسنىسليما  –قدر المستطاع  –مع ترك الشىء 

 
إنما تساير ما يؤكده بيرلز بكلماته عندما يقول : إنن�ا لا ن�دخل المنطق�ة الت�ى وهذه الرؤية 

اللاش�عور ، فق�ط نعي�ر ج�ل اهتمامن�ا لم�ا ه�و واض�ح لا نعرف عنها شيئا وه�ى م�ا يس�مى ب
، ف��نحن لا نس��تطيع أن أنن��ى لا اعتق��د ف��ى الكب��ت  –ويس��طرد  –الس��طح كل��ه وجل��ى وعل��ى 

 نكبت حاجة ما ، وإنما نستطيع أن نكبت فقط تعبيرات معينة عن هذه الحاجات " . 
 



ا ي��رى أن " أن الع��دوان يش��به ع��ض أو قض��م الطع��ام لإش��باع الج��وع ، كم��وي��رى بيرل��ز 
استخدام الأسنان يعتبر أفضل تعبير بيولوجى عن العدوان .. هذا الع�دوان بالأس�نان يخ�دم 
عدة أغراض فهو يخلص الفرد من الهياج أو الث�ورة وين�أى ب�ه ع�ن عق�اب ذات�ه ب�التهجم 
والجوع ، وفى نفس الوقت فإنه ينمى الذكاء ، ويكون الفرد على وعى تام بأنه فعل ش�يئا 

 " . جيدا لصحته 
 

للاشعور وللكبت فإنه لم يستطع أن يتخلص تماما م�ن اأن بيرلز مع إنكاره  المؤلفويرى 
تدريبه المبكر على التحليل النفسى ، وكل ما ف�ى الأم�ر أن�ه اس�تبدل الغري�زة الجنس�ية ف�ى 
التحليل النفسى بغريزة الجوع وجعلها هى الغريزة الأساسية .. وعن�دما ي�ذهب بيرل�ز ال�ى 

إنم��ا ه��و وظيف��ة بيولوجي��ة لإش��باع الج��وع وبالت��الى فه��و يخل��ص الف��رد م��ن  أن الع��دوان
 –بعملي�ة تص�ريف ، والتص�ريف أن�ه يض�طلع  – المؤل�فف�ى رأى  –الهياج ، ومعنى ذلك 

لا يقوم إلا فى حالة وجود طاقة تحتاج إليه .. ومن ثم يتضح بجلاء أن  –كما هو معروف 
 ى أن العدوان ليس بغريزة ولا طاقة . بيرلز وقع فى تناقض مع نفسه عندما ذهب ال

 
نظرية الوجودية أن كل ش�خص فهو يرى من خلال  Rollomayفإذا انتقلنا الى رولماى 

لديه حاجة الى توكيد الذات وذلك من أجل إثبات وج�وده ، ه�ذه الحاج�ة لا يت�أتى الوص�ول 
وتحديه بها صراعه  إليها إلا من خلال امتلاك الفرد للقوة التى تمده بالشجاعة التى يواجه

 للقوى المعارضة ، ومن أجل الحياة .
 

ومن خلال هذا التصور فهو ينظر الى العدوان على أنه مخرجة ، ه�و تح�رك ال�ى الخ�ارج 
نحو شخص أو شىء ما يراه الفرد مختلفا عن�ه م�ن أج�ل محاول�ة اكتس�اب الق�وة والهيب�ة 

الف�رد نفس�ه م�ن مب�ادىء  والاحترام ، والسيطرة عل�ى الآخ�رين ، م�ن أج�ب م�ا يك�رس ل�ه
 الآخر من أجل إعادة بناء الق�وة  واهتمامات .. فالعدوان هو الفعل الذى يتحرك الى منطقة

فيه�ا الص�راع عل�ى الس�طح بش�كل  ويظهر هذا العدوان فى المجال عند النقطة التى ينبثق 
 Overtعلنى ، وهذا الصراع ليس صراعا لا شعوريا وإنما هو صراع ش�عورى ص�ريح 

Conflict . ينبثق من مجاهدة الفرد لنفسه 
بسبب تباين المعنى الأصلى اللاتينى للكلمة  –بحسب رولوماى  –وتتباين أشكال العدوان 

Aggredi  ، والتى تعنى الاقتراب والتقدم أو التحرك الى الأمام وهى تستعمل فى معنيين
ى التح��رك ض��د الأول الاقت�راب م��ن ش��خص م��ا للحص��ول عل�ى النص��يحة أو الح��ب ، والث��ان
الع�دوان  تق�يضشخص أو نحوه بنية الأذى .. ويؤكد رولوماى على أن الس�لام ل�يس ه�و 

 وإنما هى العزلة والتى ينعدم فيها الاتصال تماما . 
 

م�ن التح�رك نح�و أو ض�د الآخ�ر ه�و ال�ذى يح�دد الأش�كال  ال�دياليكتيكومما سبق ف�إن ه�ذا 
 التالى : المتباينة للعدوان ويصنفها رولوماى على النحو

 



العدوان التخريبى : وهو التحرك نحو الآخر بهدف س�لب الق�وة من�ه ، وذل�ك م�ن أج�ل  -۱
حماي�ة ذاتي�ة الف��رد أو زي�ادة قوت��ه ، وبغ�رض توقي��ع الأذى والأل�م عل��ى الآخ�رين .. وه��ذا 

 العدوان ينقسم بدروه الى : 
 
 عدوان موجه الى الخارج . -أ

 ه الفرد داخل الذات .عدوان موجه ضد الذات .. حيث يمارس -ب
 

الع�دوان البن�اء (*) : وه��و يعن�ى اخت��راق الح�واجز م�ن أج��ل إنش�اء علاق��ة م�ع الآخ��ر  -۲
وليس رغبة فى الأذى ، بل بقصد التغلغل داخل وعى الآخر من أجل صد القوى التى تهدد 
سلامة الفرد وتحقيق ذاتيته وآفكاره فى بيئات معادي�ة . وه�ذا الش�كل م�ن الع�دوان يحظ�ى 

اهتمام أكبر من رولوماى . وعلى جانب آخ�ر ، فعن�دما يم�ارس الش�خص الع�دوان البن�اء ب
ضد الذات وذلك ما يظهر عند الفنانين والأدباء والكتاب عموما فكل هذه الفنون ينبغى أن 
تكون عدوانية على نحو ما دونما أن يك�ون بالض�رورة ول�ع أفراده�ا بالقت�ال أو الاش�تراك 

 لحقيقية داخل أنفسهم وتفجير لإبداعاتهم .فيه ذلك أن معركتهم ا
 

فيم�ا ذه�ب  مخيم�رأن ما قال به رولوماى عن العدوانية البناءة يتف�ق مع�ه  المؤلفويرى 
إليه من أن العدوانية السوية البناءة ما هى إلا الايجابية التى تتضح فى شتى صور الحياة 

لأش�كال الع�دوان المختلف�ة  عرض�ةك�ان مخيم�ر أكث�ر استبص�ارا عن�د من هذا فقد .. وأكثر 
الفرعي�ة تت�وزع في�ه  الانتظام�اتحيث يرى أن العدوانية تتخذ عند كل فرد نسقا فريدا من 

الاس��تثمارات م��ا ب��ين الس��ادية والمازوش��ية والنظاري��ة والاستعراض��ية ، بحي��ث يك��ون ف��ى 
د للنس�ق نساق الفرعية الأربعة من فرد الى فرد ما يقيم الطابع الفردى الفري�تباين هذه الأ

 الكلى عند كل واحد من الأفراد .
 

للعدواني�ة ف�ى الاتجاه�ات النفس�ية المختلف�ة ، فظه�ر أن  المؤل�فوهكذا ، وبعد أن ع�رض 
العدوان من وجهة النظر السيكودينامية هو داف�ع فط�رى أو ق�وة فطري�ة قائم�ة ب�ذاتها ف�ى 

ة تبع��ا لتب��اين ال��نفس البش��رية ويعب��ر ه��ذا الع��دوان ع��ن نفس��ه بأش��كال عدواني��ة متباين��
 السياقات البيئية .

 
أم��ا م��ن وجه��ة النظ��ر الس��لوكية ، فق��د رأين��ا أن الس��لوكية الكلاس��يكية ق��د أك��دت عل��ى أن 

المسبب للعدوانية تلك التى تعبر عن نفسها فى ص�ورة مس�الك الإحباط هو العامل الحاسم 
مع�دلى الس�لوك عدوانية مختلفة سواء كانت لفظية أم مادية أو سلبية .. فى ح�ين نج�د أن 

تفسير الع�دوان وتب�ين أس�بابه . وأنص�ب تركي�زهم وأصحاب التعلم الاجتماعى لم يحاولوا 
على السلوك العدوانى بحسبانه سلوكا متعلما موضحين أن هذا السلوك يثبت ولا شك  فقط

عن��دما يلق��ى الت��دعيم والتعزي��ز .. وف��ى المقاب��ل يمك��ن اس��تبعاد ه��ذا الس��لوك ع��ن طري��ق 
 الانطفاء .

 



أما الاتجاه الإنسانى وإذا كان يلح بالأهمية ويؤكد على الطبيعة الخيري�ة للإنس�ان فإن�ه ل�م 
العدوان لا يعنى التخريب أو التدمير وإنما يعنى ينف العدوان .. فنرى بيرلز يؤكد على أن 

التغل���ب عل���ى المقاوم���ة الت���ى تعت���رض إش���باع حاج���ات الف���رد دون ض���رر بمص���ادر تل���ك 
ن��رى ع��دوانا تخريبي��ا وض��ارا  لا ش��ك ج��زء م��ن الواق��ع ، ولك��ن ألاالمقاوم��ات .. وه��ذا و

هذا ما أغفله بيرلز .. فإذا ما انتقنا الى رولوماى نجد أن  العدوان عنده هو واح�د حولنا؟ 
، وه�ذا الع�دوان يظه�ر ف�ى المج�ال عن�د النقط�ة من أهم النسق الهامة فى وج�ود الإنس�ان 

علن��ى ، وه��ذا الص��راع ل��يس ص��راعا لا الت��ى ينبث��ق فيه��ا الص��راع عل��ى الس��طح بش��كل 
ش��عوريا وإنم��ا ه��و ص��راع ش��عورى ينبث��ق م��ن مجاه��دة الف��رد لنفس��ه وم��ن أج��ل محاول��ة 
اكتساب القوة والسيطرة لتحقي�ق المب�ادىء الت�ى ي�ؤمن به�ا . وق�د ق�دم رولوم�اى تص�نيفا 

 لأشكال العدوان عرضها الباحث فى الصفحات السابقة .
 

ه�ذه لا تس�تأثر واح�دة منه�ا بك�ل الحقيق�ة وإن كان�ت ولا أن وجه�ات النظ�ر  المؤلفويرى 
شك تنطوى على جزء م�ن الحقيق�ة .. فالع�دوان أساس�ه فط�رى ذل�ك أن�ه موج�ود ل�دى ك�ل 
الناس كما ي�ذهب الاتج�اه الس�يكودينامى ، وإنم�ا يظه�ر عن�د ح�دوث الإحب�اط ويت�رجم ع�ن 

كم�ا ت�ذهب الس�لوكية  نفسه فى صورة مسالك عدوانية متباين�ة مادي�ة أو لفظي�ة أو س�لبية
الكلاسيكية ، ويمكن لهذه المسالك أن تثبت فى صورة تعلم عندما تلق�ى الت�دعيم والتعزي�ز 
كما يذهب مع�دلوا الس�لوك وأص�حاب ال�تعلم الاجتم�اعى . كم�ا أن ف�ض الص�راع ال�ذى ه�و 
جوهر الحياة يتطلب بالضرورة للعدوان الذى يغدو ايجابيا عندما يكون حافزا على تخط�ى 

 عاب والعقبات التى يلاقيها الفرد على طريق تقدمه وصيرورته .الص
 
 
 
 


